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Carta del servizio
“CASA DOLCE CASA”

Alloggio per l’Autonomia

Ente gestore
L'ente gestore della Comunità è la Provincia Italiana della Congregazione dei Figli di Immacolata
Concezione,  famiglia  religiosa  fondata  dal  beato  Luigi  Maria  Monti,  avente  come  mission
l'assistenza sanitaria e l'educazione di minori. La Congregazione è attiva con realtà educative e di
accoglienza nel territorio erbese e comasco da più di quaranta anni. Il servizio “Casa Dolce Casa” è
attivo dal 2006.

Ubicazione
L’appartamento si trova in una dependance all’interno del parco di Villa Padre Monti in Via Como
n°50 ad Erba in provincia di Como. Villa Padre Monti è un Centro Educativo che fornisce vari
servizi educativi, diurni e residenziali, a favore dei minori.

Premessa
La realizzazione di un gruppo appartamento per giovani adulti  risponde ad un bisogno attuale di
una certa rilevanza che riguarda minori prossimi alla maggiore età che non possono essere accolte o
permanere nel nucleo di origine  ma non hanno del tutto maturato una autonomia e indipendenza
personale ed economica . 
Una tipologia si  riferisce alle  giovani che hanno terminato un percorso comunitario  per minori
oppure  a  giovani  che  a  causa  di  gravi  conflittualità,  pregiudizio  o  disgregazione  non  possono
rimanere in famiglia.
Per entrambe le tipologie, l’offerta del gruppo appartamento si propone di evitare, alla giovanissima
adulta,  l’esperienza  di  una  sostanziale  solitudine,  con  pericoli  non  indifferenti  che  potrebbero
seriamente pregiudicare sia i risultati ottenuti durante il percorso comunitario sia esporre a forti
rischi di disagio e devianza.

Definizione
Il “Gruppo appartamento” si colloca nell’ambito delle risorse sostitutive della famiglia, ha carattere
di temporaneità ed è finalizzato a soddisfare i bisogni propri dell’età evolutiva di identificazione, di
costruzione dell’individualità e di raggiungimento dell’autonomia personale.
L’ottica  dell’intervento  è  di  promozione  e  sviluppo  delle  potenzialità  individuali,  finalizzata
all’acquisizione di una autonomia funzionale ed allo sviluppo del senso di responsabilità. Viene,
attraverso  l’attività  educativa,  promossa  la  piena  autonomia  ed  integrazione  sociale  nonché  la
gestione  serena e  consapevole  della  libertà,  sia  nell’ambito  dei  propri  obblighi  e  responsabilità
quanto nei propri diritti.

Gli spazi
L'appartamento ha al  suo interno: soggiorno con angolo cottura,  camera,  bagno comprensivo di
antibagno, lavanderia e ingresso. L'abitazione può ospitare tre utenti.
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Apertura
Il G.A. si intende operativo su 365 giorni all’anno. Sono possibili limitazioni ai nuovi inserimenti in
alcuni periodi dell’anno.

Utenza
Le ospiti sono ragazze maggiorenni con decreto di prosieguo della tutela amministrativa. Possono
essere italiane o straniere con regolare permesso di soggiorno. 

Obiettivi 
In  particolare  si  possono  specificare,  in  linea  generale,  alcune  aree  di  intervento  con  relativi
obiettivi:

 Benessere psicofisico: ottimizzare la gestione della dimensione emotiva- affettiva, migliorare la
capacità di prendersi cura di sé sotto l’aspetto fisico ed emotivo.

 Relazione: sviluppare capacità di contrattazione e negoziazione, promuovere la partecipazione
alla vita in comune, promuovere il rispetto, la responsabilità e solidarietà verso i coinquilini.
Costruire/implementare/mantenere la rete di contatti sociali ed amicali nel territorio.

 Autonomia funzionale: promuovere autonome capacità progettuali e di esecuzione dei progetti
stessi;  in particolare migliorare l’inserimento lavorativo  o costruire  un percorso di ricerca e
mantenimento  dell’attività  lavorativa;  gestire  in  autonomia  e  con consapevolezza  i  proventi
dell’attività  lavorativa  finalizzando  le  spese in  modo corretto  ed in  equilibrio  tra  “doveri  e
piaceri”.

 Area delle relazioni familiari: promuovere l’identità familiare nel rispetto del proprio progetto di
vita.

Realizzazione dell’intervento
Le giovani ospiti devono aderire al progetto controfirmando un regolamento e un piano educativo 
personalizzato  che espliciti obiettivi da conseguire e tempistiche. 
Le  attività  quotidiane  sono  in  gran  parte  gestite  dalle  giovani  stesse  e  l’azione  educativa  non
richiede la  presenza continua  dell’operatore  ma una presenza educativa  “a fasce”funzionali  alla
quotidianità delle ospiti.
Il lavoro educativo concretamente promuoverà l’acquisizione di tutte le competenze necessarie alla
gestione in autonomia della propria vita:

 Gestione dell’appartamento: acquisti, manutenzione, spesa, pulizie, preparazione pasti…
 Gestione  del  denaro:  economia  domestica,  gestione  dello  stipendio,  pianificazione  degli

acquisti, rendicontazione delle spese, uso e gestione del bancomat, del conto corrente…
 Gestione del sé: abbigliamento, salute, igiene ma anche attività sportive, relazioni amicali ed

affettive
 Supporto  lavorativo:  ottimizzazione  del  lavoro,  mantenimento  del  posto  di  lavoro,

affiancamento e supporto nella fase di ricerca con collaborazione con Sportelli lavoro, uffici di
collocamento, stesura curricula…

 Ultimo  periodo  di  permanenza  nel  GA:  centralità  al  supporto  nella  costruzione  del  futuro
abitativo e lavorativo.
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Capacità ricettiva e ammissioni/dimissioni
La capacità ricettiva prevede  un massimo di 3 ospiti.

I criteri di ammissione :
-invio da parte dei Servizi Sociali che si assumono anche l’onere del pagamento retta
- giovani di sesso femminile in prosieguo della tutela amministrativa
- priorità a giovani occupate o che devono terminare la formazione. Si valuteranno in subordine
ragazze non occupate e per le quali verrà definito un progetto di ricerca occupazionale.
Sono  escluse  dal  progetto  soggetti  con  problemi  psichiatrici,  di  alcol  o  tossicodipendenza  o
sottoposti a procedimento penale.
Viene redatto un Progetto Educativo Individualizzato condiviso controfirmato da ospite e Servizio
inviante. 
E’ presente un Regolamento, che l’utente deve accettare all’atto dell’ammissione e che disciplina la
vita comunitaria.
Le dimissioni avvengono: per compimento del progetto, ossia per il conseguimento degli obiettivi
prefissati, per raggiunti limiti di età o per motivi disciplinari.

Verifica e valutazione in itinere
La valutazione in itinere viene garantita da  continui momenti individualizzati educatore/utente, 
incontri calendarizzati di verifica con i Servizi Ivianti e aggiornamenti trimestrali dei PEI.
L’Equipe formata da Responsabile dei Servizi Educativi, Psicologa e Educatori professionali 
monitora l’evoluzione del progetto definendo nel tempo le strategie educative più adatte.

Aspetti economici  
La retta viene calcolata su sette giorni alla settimana e include: costi operatori, spese gestionali e di
manutenzione, assicurazioni, vitto, spese per mezzo di locomozione ecc. 

Si prevede un piano economico di accantonamento mensile che le utenti lavoratrici dovranno fare in
collaborazione con gli operatori al fine di creare una sorta di piccolo capitale di buona uscita che la
giovane potrà effettivamente utilizzare all’atto delle dimissioni dal GA.

Erba, 17.01.2024

                      La Direzione
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